
Formulář pro uplatnění reklamace

Vyplňte tento formulář a odešlete jej zpět pouze v případě, že chcete reklamovat zboží v zákonné
době. Formulář je třeba vytisknout, podepsat a zaslat spolu s vráceným zbožím. 

Prodávající:
Internetový obchod:               www.terasvet.cz
Společnost: David Mužíček
IČ: 87207681
E-mailová adresa: muzicek@terasvet.cz
Telefonní číslo: 730 771 881

Spotřebitel (vyplňte):

Jméno a příjmení: …………………………………………………………….

Telefon a e-mail: …………………………………. , ………………………………………………………………………..

Číslo objednávky/faktury:      …..............................................................

Reklamované zboží:                ………………………………………………………………………………………………………………

Popis závady: ……………………………………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Datum: ……………………………………  
                                                                                                          ______________________________________

                                                                                                                                  Podpis spotřebitele

Upozornění:

Při zasílání výrobku přepravní služnou si reklamující ve vlastním zájmu vede tak, aby bylo zboží zabaleno do 
vhodného a dostatečně chránícího obalového materiálu, vyhovujícího nárokům přepravy křehkého zboží.
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